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เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน 

อำเภอเชียงแสน   จังหวัดเชียงราย 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

และรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของเทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน ปี พ.ศ.2565 

************************************* 

คํานํา 

 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีเจตนารมณ์มุ ่งหวังให้หน่วยงาน 
ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนําข้อมูลผลการ
ประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหน่วยงาน ได้อย่าง
เหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้องถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน การ
ดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ 
ระดับสากล 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้
อํานาจ (3) คุณภาพการดําเนินงาน (4) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (5) การปรับปรุงการทํางาน (6) การใช้
ทรัพย์สินของราชการ (7) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (8) การใช้งบประมาณ (9) การป้องกันการทุจริต       
(10) การเปิดเผยข้อมูล และ โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) การรับรู้
ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูล ที่เป็นปัจจุบัน
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data)ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน ของหน่วยงาน
ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

สํานักปลัดเทศบาล  เทศบาลตําบลเวียงเชียงแสน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินครั้งนี้ จะช่วย
สนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และ ประการ
สําคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ ่งจะสามารถสะท้อน 
ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption 
Perception Index:CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 

 

๑. หลักการและเหตุผล 

สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา 
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก ให้
หน่วยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมิน คุณธรรมและความ 
โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจุบัน
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  เป็นการยกระดับให้เป็นการ



ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริต
เชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องดําเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐที่เข้ารับการประเมิน
ได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงาน ในด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลเวียงเชียงแสน                
อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลเวียงเชียงแสน  
อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.26 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรม
และความโปร่งใสในการเนินงาน ระดับ A 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       ***เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.26 
คะแนน ตัวชี้วัดการใช้อํานาจ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 คะแนน  ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ได้
คะแนนเท่ากับร้อยละ 86.21 คะแนน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพ การสื่อสาร ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 84.43 
คะแนน ตัวช้ีวัดการปรับปรุงการทํางาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 80.63 คะแนน ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 คะแนน ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ 100 คะแนน ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 คะแนน  ตัวชี้วัด
การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 คะแนน  และตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ 76.67 คะแนน 

สรุปได้ว่า จุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อยละ 100 คะแนน  คือ ตัวชี้วัดการปฏิบัติ
หน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ การแก้ไขปัญหาการทุจริต การ
ป้องกันการทุจริต  ส่วนที่จะต้องพัฒนาเร่งด่วนเนื่องจากได้คะแนนต่ำ คือ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้
คะแนนเท่ากับร้อยละ 76.67 คะแนน 



๓. การวิเคราะห์ข้อมูล 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจําแนกตามดัชนีของเทศบาลตําบลเวียงเชียงแสน                
อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย   ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัด
ที่แสดงให้ เห็นถึงจุดแข็ง และจุดที่จะต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA  2565 ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่                  100     คะแนน ประเด็นที่ต้องแก้ไขปรับปรุง 

1. ไม่มีประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน ได้วิเคราะห์ข้อมูล
แล้วเพ่ือเป็นการรักษาระดับ ดังนี้  

1.ให้ความรู้บุคลากรในหน่วยงาน ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการ แก่ผู ้มาติดต่อทั่ว ๆ ไปกับผู้มา
ติดต่อที่รู ้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน
และให ้ เป ็นไปตามข ั ้นตอนและระยะเวลา          
ที่กำหนด 

 

 

 

 
2. การใช้งบประมาณ                100      คะแนน ประเด็นที่ต้องแก้ไขปรับปรุง 

1. ไม่มีประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน ได้วิเคราะห์ข้อมูล
แล้วเพ่ือเป็นการรักษาระดับ ดังนี้ 

1.ควรเผยแพร่ความรู้เกี ่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีของหน ่วยงาน  ให ้กับ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพิ่มมากขึ้น 

2.ควรเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน      
ม ี ส ่ วนร ่ วม ในการตรวจสอบการใช ้ จ ่ าย
งบประมาณ  เช่น สอบถาม  ทักท้วง ร้องเรียน 



3. การใช้อำนาจ                      100      คะแนน ประเด็นที่ต้องแก้ไขปรับปรุง 

1. ไม่มีประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน ได้วิเคราะห์ข้อมูล
แล้วเพ่ือเป็นการรักษาระดับ ดังนี้ 

1.ผ ู ้บ ังค ับบัญชาของหน่วยงาน ควรมีการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 

2.ผู้บังคับบัญชาของหน่วยงาน ควรมอบหมาย
งานอย่างเป็นธรรม 

3.ผู้บังคับบัญชาของหน่วยงาน ควรประเมินผล
การปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงาน
อย่างถูกต้อง 

4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  100  คะแนน ประเด็นที่ต้องแก้ไขปรับปรุง 

1. ไม่มีประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน ได้วิเคราะห์ข้อมูล
แล้วเพ่ือเป็นการรักษาระดับ ดังนี้ 

1.กำหนดข ั ้นตอนการขออน ุญาตเพ ื ่ อยืม
ทร ัพย ์ส ินของราชการ ไปใช ้ปฏ ิบ ัต ิงานใน
หน่วยงานให้มีความสะดวกรวดเร็ว ถูกต้องตาม
ระเบียบที่เกี ่ยวข้อง และเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานทราบ 



5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต        100     คะแนน ประเด็นที่ต้องแก้ไขปรับปรุง 

1. ไม่มีประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน ได้วิเคราะห์ข้อมูล
แล้วเพ่ือเป็นการรักษาระดับ ดังนี้ 

1.ผ ู ้ บ ร ิ ห ารส ู งส ุ ดของหน ่ วยงาน ควร ให้
ความสำคัญ กับการต่อต้านการทุจริต 

2.ปัญหาการทุจริตในหน่วยงาน  ควรได้รับการ
แก้ไขไม่ให้เกิดขึ้น 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
6. การป้องกันการทุจริต                    100   คะแนน ประเด็นที่ต้องแก้ไขปรับปรุง 

1. ไม่มีประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน ได้วิเคราะห์ข้อมูล
แล้วเพ่ือเป็นการรักษาระดับ ดังนี้ 

1.ให้ความรู ้บุคลากรในหน่วยงาน ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการ แก่ผู ้มาติดต่อทั่ว ๆ ไปกับผู้มา
ติดต่อที่รู ้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน
และให ้ เป ็นไปตามข ั ้นตอนและระยะเวลา          
ที ่กำหนด และการดำเนินงาน ควรคำนึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 

7. คุณภาพการดำเนินงาน          82.43   คะแนน จากผลคะแนน EIT พบว ่าม ีประเด ็นท ี ่ต ้อง
ปรับปรุงดังนี ้  จัดทำสื ่อประชาสัมพันธ์และ
เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และมีการปฏิสัมพันธ์
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันอย่างชัดเจนและ
ต่อเนื่อง 



เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน ได้วิเคราะห์ข้อมูล
แล้วมีประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง ดังนี้ 

1.ควรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ให้ประชาชน
ทั่วไปได้รับทราบ เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และมี
ช่องทางหลากหลาย 

2.ควรมีการชี้แจงและตอบคำถามประชาชน เมื่อ
มีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่าง
ชัดเจน 

8. ประสิทธิภพการสื่อสาร            82.43   คะแนน 

 

จากผลคะแนน EIT พบว ่าม ีประเด ็นท ี ่ต ้อง
ปรับปรุงดังนี ้  จัดทำสื ่อประชาสัมพันธ์และ
เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และมีการปฏิสัมพันธ์
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันอย่างชัดเจนและ
ต่อเนื่อง 

เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน ได้วิเคราะห์ข้อมูล
แล้วมีประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง ดังนี้ 

1.ควรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ให้ประชาชน
ทั่วไปได้รับทราบ เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน และมี
ช่องทางหลากหลาย 

2.ควรมีการชี้แจงและตอบคำถามประชาชน เมื่อ
มีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่าง
ชัดเจน 

จากผลคะแนน EIT พบว ่าม ีประเด ็นท ี ่ต ้อง
ปรับปรุงดังนี้  สร้างกระบวนการปรึกษาหารือ
ระหว ่างผ ู ้บร ิหารและบุคลากรเพื ่อร ่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบ และส่งเสริมให้ผู้รับบริการและ
ประชาชนทั ่วไปมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห ็นหร ือให ้คำแนะนำในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการได้
โดยสะดวก 

เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน ได้วิเคราะห์ข้อมูล
แล้วมีประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง ดังนี้ 



1.หน่วยงานควรมีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น 

2.หน่วยงานควรมีการปร ับปร ุงว ิธ ีการและ
ขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น 

3.ควรเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือ
ผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสีย เข้าไปมีส ่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานได้ดีข้ึน  

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การปรับปรุงการทำงาน             80.68  คะแนน จากผลคะแนน OIT พบว่าม ีประเด ็นที ่ต ้อง

ปรับปรุงดังนี้   

1- แสดงการดำเน ินการหร ือก ิจกรรมของ
หน่วยงานที่แสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรให้เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานมีทัศนคติ 
ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื ่อสัตย์ สุจริต
อย่างชัดเจน /เป็นการดำเนินการในปีที่รับการ
ประเมิน 

2- แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึง
การมีส่วนร่วมของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน โดย
เป็นการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงให้เห็นถึง
การให้ความสำคัญ กับการปรับปรุง พัฒนา และ
ส่งเสริมหน่วยงานด้านคุณธรรมและ โปร่งใส 
และต ้องเป ็นการดำเน ินการในป ีท ี ่ร ับการ
ประเมิน 

3- แสดงหลักเกณฑ์การบร ิหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานในปทีี่
รับการประเมิน อย่างน้อยประกอบด้วยการสรร
หาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากร การพัฒนาบุคลากร การให้คุณให้โทษ
และการสร้างขวัญกาลังใจ 

4 - แสดงประกาศตามที ่หน ่วยงานจะต ้อง
ดำเนินการตามพระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจ้าง
และการบร ิหารพัสด ุภาคร ัฐ  พ.ศ.2560 
ยกตัวอย่าง เช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผล



การจัดซื ้อจัดจ้าง เป็นต้น โดยเป็นข้อมูลการ
จัดซื้อจัดจ้างในปีที่รับการประเมิน 

5- แสดงแผนการจัดซื ้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุ ตามที่หน่วยงาน จะต้องดำเนินการ
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และเป็นข้อมูล
การจัดซื้อจัดจ้างในปีที่รับการประเมิน 

6-แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับ
บริการกับหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ เพ่ือ
ช่วยอำนวยความสะดวกแก่ผู้ขอรับบริการ โดย
ต้องสามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้ จากเว็บไซต ์หลักของหน่วยงาน 

7- แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของหน่วยงาน 
โดยเป็นข้อมูลในระยะเวลาอย่างน้อย 6 เดือน
แรกของปี พ.ศ. ที่รับการประเมิน 

เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน ได้วิเคราะห์ข้อมูล
แล้วมีประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง ดังนี้ 

1. เน้นการเผยแพร่ข ้อมูลต่างๆให้ครบตาม
หัวข้อที่กำหนด  

10. การเปิดเผยข้อมูล              87.50   คะแนน จากผลคะแนน OIT พบว่าม ีประเด ็นที ่ต ้อง
ปรับปรุงดังนี้  

1- ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข ้อมูล
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของ
หน่วยงานของท่านมากข้ึน 

2- ส่งเสริมให้หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้
ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ โดยเพิ ่มการให้สอบถาม ทักท้วง 
ร้องเรียน 

3- เพิ่มการอำนวยความสะดวกเกี่ยวกับขั้นตอน
การขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไป
ใช้ปฏิบัติ งานในหน่วยงานของท่าน 



4- ส่งเสริมการให้ความรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติของ
หน่วยงานของท่านในการใช ้ทรัพย์ ส ินของ
ราชการที่ถูกต้อง 

5- เพ่ิมมาตรการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์ สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 

6- พัฒนากระบวนการการคัดเลือกผู้เข้ารับ การ
ฝ ึ กอบรม  การศ ึ กษาด ู ง าน  หร ื อการ ให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 

เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน ได้วิเคราะห์ข้อมูล
แล้วมีประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง ดังนี้ 

1. เน้นการดำเนินการงานให้ครบตามหัวข้อที่
กำหนด  

 

๔. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

๔.๑ จากการประชุมของเทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน เมื่อวันที่ 14 ตุลาคม  2564 ผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที ่ได้ร่วมกันพิจารณาเพื ่อกำหนด มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ของเทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 

1.ให้ความรู้บุคลากรในหน่วยงาน
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มา
ติดต่อทั่ว ๆ ไปกับผู้มาติดต่อที่รู้จัก
เป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน
และให้เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 

 
 

แจ้งเวียนแนว
ทางการปฏิบัติงาน
ต่างๆทีเ่กี่ยวข้อง 

  
 
สำนักปลัดฯ 

  
 
พ.ย.65 – 
มี.ค.66 

 
 

บันทึกการ
รับทราบของ

บุคลากรภายใน 

2. การใช้งบประมาณ 

2.ควรเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
ของหน่วยงาน ให้กับเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานเพิ่มมากข้ึน 

 
 
แจ้งเวียนแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีของ
หน่วยงานให้กับ
เจ้าหน้าที่ 

  
 
สำนักปลัดฯ 
 
 
 
 

  
 
 พ.ย.65 – 
มี.ค.66 
 
 
 

 
 
บ ั น ท ึ ก ก า ร
ร ับทราบของ
บุคลากรภายใน 
 
 



 

2.ควรเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน มีส่วนร่วม ในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ  
เช่น สอบถาม  ทักท้วง ร้องเรียน 

 

 
แจ้งเวียนแนว
ทางการตรวจสอบ
การใช้จ่าย
งบประมาณ 

 
สำนักปลัดฯ 

 
พ.ย.65 – 
มี.ค.66 

 
บ ั น ท ึ ก ก า ร
ร ับทราบของ
บุคลากรภายใน 

3. การใช้อำนาจ                       

1.ผู้บังคับบัญชาของหน่วยงาน ควรมี
การคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 

 

2.ผู้บังคับบัญชาของหน่วยงาน ควร
มอบหมายงานอย่างเป็นธรรม 

 

3.ผู้บังคับบัญชาของหน่วยงาน ควร
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับ
คุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง 

 

 
 

เสริมสร้างความรู้ที่
เกี่ยวข้องให้กับ
ผู้บริหาร 
 
 
 
เสริมสร้างความรู้ที่
เกี่ยวข้องให้กับ
ผู้บริหาร 
 
 

เสริมสร้างความรู้ที่
เกี่ยวข้องให้กับ
ผู้บริหาร 
 

  
 

สำนักปลัดฯ 
 
 
 
 
 
 
สำนักปลัดฯ 
 
 
 

 
สำนักปลัดฯ 

  
 

 พ.ย.65 – 
มี.ค.66 
 
 
 
 
พ.ย.65 – 
มี.ค.66 
 
 
 

พ.ย.65 – 
มี.ค.66 

 
 

บ ั น ท ึ ก ก า ร
ร ับทราบของ
ผู้บริหาร 
 
 
 
บ ั น ท ึ ก ก า ร
ร ับทราบของ
ผู้บริหาร 
 
 

บ ั น ท ึ ก ก า ร
ร ับทราบของ
ผู้บริหาร 
 

4. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ   

1.กำหนดขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือ
ยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานในหน่วยงานให้มีความ
สะดวกรวดเร็ว ถูกต้องตามระเบียบที่
เกี่ยวข้อง และเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานทราบ 

 
 
แ จ ้ ง เ ว ี ย น แ น ว
ทางการปฏิบัติงาน
ต่างๆที่เก่ียวข้อง 

  
 
สำนักปลัดฯ 

  
 
 พ.ย.65 – 
มี.ค.66 

 
 
บ ั น ท ึ ก ก า ร
ร ับทราบของ
บุคลากรภายใน 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต         

1.ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานควร
ให้ความสำคัญ กับการต่อต้านการ
ทุจริต 

 
 

เสริมสร้างความรู้ที่
เกี่ยวข้องให้กับ
ผู้บริหาร 
 

  
 

สำนักปลัดฯ 
 
 
 
 

  
 

 พ.ย.65 – 
มี.ค.66 
 
 

 
 

บ ั น ท ึ ก ก า ร
ร ับทราบของ
ผู้บริหาร 
 



2.ปัญหาการทุจริตในหน่วยงาน  
ควรได้รับการแก้ไขไม่ให้เกิดข้ึน 

 

เสริมสร้างความรู้ที่
เกี่ยวข้องให้กับ
ผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ท้ังหมด 
 

สำนักปลัดฯ 
 
 
 

พ.ย.65 – 
มี.ค.66 
 
 

บ ั น ท ึ ก ก า ร
ร ับทราบของ
ผ ู ้บร ิหารและ
เ จ ้ า ห น ้ า ที่
ทั้งหมด 

6. คุณภาพการดำเนินงาน            
 
1.ให้ความรู้บุคลากรในหน่วยงาน 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มา
ติดต่อทั่ว ๆ ไปกับผู้มาติดต่อที่รู้จัก
เป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน
และให้เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด และการ
ดำเนินงาน ควรคำนึงถึงประโยชน์
ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 

 
 
แจ้งเวียนแนว
ทางการปฏิบัติงาน
ต่างๆที่เกี่ยวข้อง 

  
 
สำนักปลัดฯ 

  
 
 พ.ย.65 – 
มี.ค.66 

 
 
บ ั น ท ึ ก ก า ร
ร ับทราบของ
บุคลากรภายใน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

1.ควรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน 
ให้ประชาชนทั่วไปได้รับทราบ เข้าถึง
ง่าย ไม่ซับซ้อน และมีช่องทาง
หลากหลาย 

 

 

2.ควรมีการชี้แจงและตอบคำถาม
ประชาชน เมื่อมีข้อกังวลสงสัย
เกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่าง
ชัดเจน 

 

เผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงาน ให้
ประชาชนทั่วไป
ได้รับทราบ เข้าถึง
ง่าย ไม่ซับซ้อน 
และมีช่องทาง
หลากหลาย 
 

แ จ ้ ง เ ว ี ย น แ น ว
ทางการปฏิบัติงาน
ต่างๆที่เก่ียวข้อง 

  
 
สำนักปลัดฯ 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัดฯ 

  
 
 พ.ย.65 – 
มี.ค.66 
 
 
 
 
 
 

พ.ย.65 – 
มี.ค.66 

 
 
เ ว็ ป ไ ซ ด ์ ข อ ง
ห น ่ ว ย ง า น /
ช่องทางอ่ืนๆ 
 
 
 
 
 

บ ั น ท ึ ก ก า ร
ร ับทราบของ
บุคลากรภายใน 

8. การปรับปรุงการทำงาน 

1.หน่วยงานควรมีการปรับปรุง
คุณภาพการปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการให้ดีขึ้น 

2.หน่วยงานควรมีการปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/
การให้บริการดีขึ้น 

 
 

แ จ ้ ง เ ว ี ย น แ น ว
ทางการปฏิบัติงาน
ต่างๆที่เก่ียวขอ้ง 
 
แ จ ้ ง เ ว ี ย น แ น ว
ทางการปฏิบัติงาน
ต่างๆที่เก่ียวข้อง 
 

  
 

สำนักปลัดฯ 
 
 
 
สำนักปลัดฯ 
 
 
 
 

  
 

 พ.ย.65 – 
มี.ค.66 
 
 
พ.ย.65 – 
มี.ค.66 
 
 

 
 

บ ั น ท ึ ก ก า ร
ร ับทราบของ
บุคลากรภายใน 
 
บ ั น ท ึ ก ก า ร
ร ับทราบของ
บุคลากรภายใน 
 



3.ควรเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไป
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานได้ดีข้ึน  

 

แจ้งข่าวสารให้
ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การ
ให้บริการของ
หน่วยงาน 

สำนักปลัดฯ พ.ย.65 – 
มี.ค.66 

เ ว็ ป ไ ซ ด ์ ข อ ง
ห น ่ ว ย ง า น /
ช่องทางอ่ืนๆ 
 

9. การเปิดเผยข้อมูล 

1. เน้นการเผยแพร่ข้อมูลต่างๆให้
ครบตามหัวข้อที่กำหนด 

 

 
 
ใ ห ้ เ จ ้ า ห น ้ า ที่
ผ ู ้ ร ั บ ผ ิ ดช อบล ง
ข้อมูลในระบบให้
ถูกต้องครบถ้วน 

  
 
สำนักปลัดฯ 

  
 
 พ.ย.65 – 
เม.ย.66 

 
 
ข้อมูลในระบบ
ค ร บ ถ ้ ว น
ประเมินผลจาก
คะแนน ITA 

10. การป้องกันการทุจริต 

1. เน้นการดำเนินการงานให้ครบ
ตามหัวข้อที่กำหนด 

 

 
 
ใ ห ้ เ จ ้ า ห น ้ า ที่
ผ ู ้ ร ั บ ผ ิ ดช อบล ง
ข้อมูลในระบบให้
ถูกต้องครบถ้วน 

  
 
สำนักปลัดฯ 

  
 
 พ.ย.65 – 
เม.ย.66 

 
 
ข้อมูลในระบบ
ค ร บ ถ ้ ว น
ประเมินผลจาก
คะแนน ITA 

 

 

  

      ลงชื่อ........................................................ผู้รับรองข้อมูล 
                                                                           (นายศุภวัฒน์  สรรพจารย์) 
           หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ   

   

 

 

 


