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เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน 
อำเภอเชียงแสน  จังหวัดเชียงราย 



1. ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2566 เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสนพบว่ามีผล

คะแนน 95.88 คะแนน อยู่่ในระดับ ผ่าน  โดยมีผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

ตัวชี้วัด คะแนนรายตัวชี้วัด คะแนนรายเคร่องมือ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 100.00  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 100.00 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 100.00 IIT : 100.00 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 89.94 EIT ส่วนที่ 1 : 98.36 

EIT ส่วนที่ 2 : 80.81 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.89 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 88.92 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 95.00 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100 OIT :  97.50 

 
2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ผลการประเมิน ITA 2566 ของ เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน พบว่ามีผลคะแนนเฉลี ่ย 95.88 
คะแนน ซึ่งสูงกว่าปีที่ผ่านมา 5.62 คะแนน ผลการประเมิน ITA สะท้อนให้เห็นว่าในปี พ.ศ.2566 เทศบาล
ตำบลเวียงเชียงแสน มีการพยายามที่จะปรับปรุงการให้บริการให้มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อประชาชน
ผู้รับบริการมากขึ้น ตลอดจนความพยายามที่จะทำให้ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ของหน่วยงานได้รับการเผยแพร่ที่
เว็บไซด์ของหน่วยงาน เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าติดตามหรือตรวจสอบได้เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา
มีส่วนร่วม และเพ่ือลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะมีบุคลากรในหน่วยงานทุจริตประพฤติมิชอบ 

ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดความปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองต่อประชาชน เทศบาล
ตำบลเวียงเชียงแสน จึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 เพือนำไปสู ่มาตรฐานการกำหนดมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ในการยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
โดยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 7 ประเด็นดังนี้ 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
- วิเคราะห์การปฏิบัติหน้าที่ จากผลการประเมิน ในประเด็นเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่

ภายในหน่วยงาน (i1-i3) มีการปฏิบัติหน้าที่หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
ที่กำหนดไว้ อย่างเท่าเทียมกัน และ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและมีความ
รับผิดชอบต่องานในหน้าที่ อย่างเคร่งครัด อยู่ในระดับดีมาก ควรรักษามาตรฐานซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับผลการ
ประเมินในมิติของคุณภาพการดำเนินงาน (e1-e3) จากการสำรวจการรับรู้ของประชาชนผู้รับบริการในคำถาม
ประเด็นเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่เป็นไปตามมาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด มี
การให้บริการเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติและมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่  อยู่ในระดับ มากที่สุด ซึ่งผลการ



ประเมินสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน แต่อย่างไรก็ตามควรรักษามาตรฐาน และพัฒนาปรับปรุงส่งเสริม ให้
บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสละมีประสิทธิภาพ เราทั้งเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม 
โดยการรับฟังความคิดเห็นจากช่องทางออนไลน์ต่างๆ รวมถึงการแจ้งเบาะแส และร้องเรียนเกี่ยวกับเรื ่อง
เจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานทุจริตด้วย 

- การวิเคราะหก์ารปฏิบัติหน้าที่ เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน  ได้มีการเปิดเผยข้อมูลในประเด็น
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (o14) โดยแสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือ
ปฏิบัติเป็นมาตรฐานเดียวกัน และการเผยแพร่แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณ (011) เพ่ือให้เจ้าหน้าที่
รับรู้และสามารถ นำไปปฏิบัติตามได้อย่าถูกต้อง และมีการรายงานผลการกำกับติดตามการดำเนินงานและการ
ใช้งบประมาณประจำปี (o12-o13) ซึ่งส่งผลให้เจ้าหน้าที่และผู้รับปบริการรับรู้ข้อมูลในเรื่อง แผนพัฒนา/
แผนดำเนินงาน/แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ฯลฯ ซึ่งเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
(i1)ปรากฏว่ามีการรับรู้ข้อมูลใน ระดับมาก แต่ยังพบข้อบกพร่องในการบันทึกข้อมูลในระบบ ITA ในการ
เปิดเผยข้อมูลส่งผลให้คะแนน o12 และ o13 ไม่ได้คะแนน ในส่วนนี้และส่งผลต่อการรับรู้ของผู้รับบริการใน
มิติของการปรับปรุงระบบการทำงานของหน่วยงาน (e11-e12, e15) เพื่อพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ควรพิจารณาปรับปรุงการสื่อสารภายในหน่วยงาน และกำกับดูแลให้
มากขึ้นรวมถึงให้ความสำคัญกับความต้องการของประชาชนในการกำหนดแผนการดำเนินงานด้วย 

- การวิเคราะหค์วามเสี่ยงในการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่ จากการประเมินการรับรู้ของ
เจ้าหน้าที่ภายใน (i4-i6) เปรียบเทียบการสำรวจการรับรู้ของประชาชนผู้รับบริการ (e4) ในคำถามประเด็น
เดียวกัน จากมุมมองของกลุ่มเป้าหมายที่ต่างกัน ปรากฎว่ายังมีเจ้าหน้าที่บางรายของหน่วยงานมีการให้เงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพ่ือผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพ่ือ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคตและ ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา มีเจ้าหน้าที่เรียกรับ
เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์(นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการเพ่ือแก้ไขและป้องกันมิให้มีการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติ
หน้าที่ และให้ของขวัญของกำนัลแก่บุคคลภายนอก เห็นควรกำหนดการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานและมาตรการจัดทำข้อตกลงระหว่างบุคลากรในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

 
2. การให้บริการและระบบ E-Service 
- วิเคราะห์การให้บริการ การประเมินในมิติของการปฏิบัติหน้าที ่ ( i1-i3) พบประเด็นที ่ยังมี

ข้อบกพร่องที่ต้องได้รับการพัฒนาและปรับปรุง คือ ข้อ I1 การปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา ข้อ I2 การปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน ข้อ I3
ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ ซึ่งเป็นการส ำรวจการรับรู้ของ
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน โดยการเปรียบเทียบผลการประเมินในมิติของคุณภาพการดำเนินงาน (e1-e3) 
จากผลการประเมินการรับรู้ของบุคคลากรภายนอก พบว่า ในด้านคุณภาพการดำเนินงานอยู่ในระดับที่ยังมี
ข้อบกพร่องที่ต้องได้รับการพัฒนาและปรับปรุง คือ ข้อ E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการเป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา ข้อ E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ ข้อ E3 หน่วยงาน
ปฏิบัติหรือให้บริการ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ ซึ่งเป็นการสำรวจการรับรู้ของประชาชน
ผู้รับบริการ ในคำถามประเด็นเดียวกัน ดังนั้น หน่วยงานควรขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทาง
จริยธรรมของหน่วยงาน ให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลสำเร็จ
ของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ 



- วิเคราะห์การให้บริการ โดยการตรวจสอบประสิทธิผลของการเปิดเผยข้อมูลในประเด็นมาตรฐาน 
การให้บริการ(o15) และความพึงพอใจการให้บริการ (017) ต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (i1) มีการรับรู้ 
ข้อมูล และมีการนำไปปรับปรุงการให้บริการ แต่จากการสำรวจ การรับรู้ของผู ้รับบริการในมิติของการ    
ปรับปรุงระบบการทำงานของหน่วยงาน (e11-e12) มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความ
สะดวกรวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติ งานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการ
ดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น
รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์เป็นต้น 

- วิเคราะห์การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานของหน่วยงาน ผลการ
ประเมินในมิติของการเปิดเผยข้อมูล (o30) เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสนการเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบผ่านทางเว็บไซต์ เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน แต่เมื่อเปรียบเทียบกับผลการประเมินในมิติของการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน (e14) ซึ่งเป็นการสำรวจการรับรู้ของประชาชนผู้รับบริการ ในคำถามที่เป็นลักษณะ
ของการสอบทานการดำเนินงานของหน่วยงานพบว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
ประชาชน หรือกลุ่มต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ให้มากขึ้น และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบอย่างต่อเนื่อง 

- วิเคราะห์การให้บริการผ่านระบบ E-Service หน่วยงานเปิดเผยข้อมูลว่าหน่วยงานมีการให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service (o18) และมีการประชาสัมพันธ์ให้ประประชาชนและผู้รับบริการทราบถึงการให้บริการ
ออนไลน์อย่างสม่ำเสมอแต่ผู ้รับบริการส่วนใหญ่ยังไม่นิยมใช้บริการออนไลน์ ระบบ E-Service เนื่องจาก
เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสนเป็นองค์กรที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชน การเดินทางมาที่หน่วยงานมีความสะดวก
และได้รับความชัดเจนและได้รับฟังข้อมูลจากเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพ่ือให้ประชาชนหรือผู้รับบริการหันมาใช้
บริการออนไลน์ระบบ E-Serviceหน่วยงานควรส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ช่องทางการอรับบริการ วิธีการ และ
ความสะดวก ในการไม่ต้องเดินทางมา ณ ที่ทำการสำนักงาน 

 
3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
- วิเคราะห์การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน จากผลการประเมิประสิทธิผล

ของการเปิดเผยข้อมูลพื้นฐานของเทศบาลตำบลเวียงเชียงแสนมีการเปิดเผย o1 โครงสร้างของการแบ่งส่วน
ราชการของหน่วยงาน o2 ข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงาน o3 
ข้อมูลอำนาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล o5 ข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน และo6 กฎหมายที่
เกี่ยวข้อง ครบองค์ประกอบด้านข้อมูล และมีการประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการ โดยการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ การดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่แสดงช่องทางสื่อสารให้คำตอบแก่ผู้สอบ



ถามได้ในลักษณะสื่อสารสองทาง ในรูปแบบ เว็บบอร์ด มีการเชื่อมโยงข้อมูลเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ของ
หน่วยงาน (Facebook) และมีมาตรการในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงาน (o7-o10) ซึ่งมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร (e6 - e10) ของหน่วยงานในมุมมองของผู้รับบริการ แสดงการรับรู้ในส่วนของการ
เข้าถึงช่องทางการสื่อสาร ความชัดเจนของข้อมูลการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร และการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม
หรือให้คำอธิบายชัดเจน อยู่ในระดับที่ต้องปรับปรุงและพัฒนาส่วนช่องทางการแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ใน
กรณีมีการเรียบกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือช่องทางติชมหรือแสดงความคิดเห็น ในระดับมากที่สุด แต่
อย่างไรก็ตามช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของเทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน 
ควรได้รับการปรับปรุง แก้ไขและพัฒนาอย่างต่อเนื่องโดยส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานที่เข้าถึงง่าย ไม่
ซับซ้อน และเพ่ิมช่องทางที่หลากหลายมากขึ้นประชาสัมพันธ์ ให้ประชาชนทราบถึง สื่อออนไลน์ ของ เทศบาล
ตำบลเวียงเชียงแสน เช่น เว็บไซต์ Facebook Line ฯ และเพ่ิมมาตรการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวล
สงสัยจากประชาชนเกี่ยวกับการดำเนินงานให้ชัดเจนมากข้ึน 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
- วิเคราะห์ความเชื ่อมโยงของกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ ภายใน

หน่วยงานโดยพิจารณาจาก 
1. เจ้าหน้าที่ภายในบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง

หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
2. หน่วยงานมีการส่งเสริมให้การขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานมีความ

สะดวก เป็นไปตามแนวปฏิบัติของทางราชการ 
3. เจ้าหน้าที่บางรายขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้องตามแนว

ปฏิบัติ 
4. หน่วยงานมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ  
เพื่อป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว และจัด

ให้มีการตรวจสอบครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานอย่างสม่ำเสมอ 
โดยผลจากการวิเคราะห์ เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน อยู่ในระดับที่ควรรักษามาตรฐานและพัฒนา

ปรับปรุงส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานและการ
บริหารงานอย่างต่อเนื่อง หน่วยงานควรพิจารณาจัดทำแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ และ
เผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานทราบและกำกับให้มีการนำไปปฏิบัติให้ถูกต้อง 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
- วิเคราะห์การรับรู้และการมีส่วนร่วมในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของเจ้าหน้าที่

จากผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลในประเด็นการใช้งบประมาณ (o11-o13) และการจัดซื ้อจัดจ้าง     
(o19-o22) ต่อการรับรู้เรื่องการใช้งบประมาณของหน่วยงาน( i7) พบว่าเจ้าหน้าที่มีการรับรู้ข้อมูล เกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ปฏิบัติหน้าที่ในระดับมาก และได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ (i8) เพ่ือเฝ้าระวังการใช้จ่ายงบประมาณมากในระดับมากเพ่ือให้กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง หน่วยาน ควรมีการสื่อสารเพื่อสร้างการรับรู้ภายในหน่วยงานและมี
กระบวนการที่เปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ได้มีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังการใช้จ่ายงบประมาณและตรวจสอบการใช้ 
งบประมาณได ้
 - วิเคราะห์ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน จากผลการ
ประเมินการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ภายในเกี่ยวข้องกับประเด็นการใช้จ่ายงบประมาณ (i9-i12)อยู่ในระดับมาก มี



ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า และการจัดซื้อจัดจ้างตลอดจนการตรวจ
รับพัสดุเป็นไปด้วยความโปร่งใส ไม่เอ้ือผลประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง แต่อย่างไรก็ตามควรเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วมในการจัดทไงบประมาณและตรวจสอบการใช้งบประมาณได้เช่น แต่งตั้งบุคคลากรในการ
จัดทไและกไกับติดตามแผนการดไเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
ระยะเวลาที่กไหนด และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน และการจัดท ไมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานจัดทไมาตรการ NO Gift Policy และประชาสัมพันธ์ให้บุคคลากรภายใหน่วย
งานและประชาชนทราบ 

 6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
- วิเคราะห์การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล จากผลการประเมินเทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน 

เปิดเผยข้อมูลในประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (o23-o26) และประชาสัมพันธ์แจ้งเวียนให้
บุคลากร/เจ้าหน้าที่ภายในได้รับทราบแนวทางและถือปฏิบัติอย่างต่อเนื่องแต่จากผลการสำรวจการรับรู้เรื่อง
การใช้อำนาจของผู้บริหารในการบริหารทรัพยากรบุคคล ( i13-i18) พบว่าเจ้าหน้าที่มีการรับรู้ว่าผู้บริหารมี
การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติเป็นไปตามหลักเกณฑ์การบริหารงาน
บุคคล แต่เพื่อกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล หน่วยงานควรสร้าง
ความเข้าใจกับเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานให้มากขึ้น 

- วิเคราะห์กระบวนการควบคุมจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน 
มีการประชาสัมพันธ์เปิดเผยข้อมูลประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ (o39) แต่ผลการสำรวจการรับรู้
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน (i27) อยู่ในระดับมากควรรักษามาตรฐาน ดังนั้น หน่วยงานควรมีการกำกับดูแล
และขับเคลื่อนจริยธรรม(o40-o41) ให้เป็นไปตามประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
- วิเคราะห์การให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต จากการตรวจสอบพบว่า

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับรู้ ว่านายกเทศบาลตำบลเวียงเชียงแสนให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ โดยได้มีดำเนินการตามข้อ o31-o32 โดยประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ประจำปีงบประมาณ 2566 เมื่อวันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2566 และได้มีการการสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policyโดยการจัดประชุมพนักงานจ้าง เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน เพื่อแจ้งหารือข้อ
ราชการ การมอบนโยบายการปฏิบัติงาน การขับเคลื่อนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ สร้างความโปร่งใสภายในองค์กร สร้างค่านิยมในการปฏิบัติหน้าที่ และพึงปฏิบัติให้เป็นวัฒนธรรมสุจริต
ของเทศบาลตำบลเว ียงเช ียงแสน มาตรการ “No Gift Policy ไม ่ร ับ – ไม ่ให ้” ตามระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการให้หรือการรับของขวัญของเจ้าหน้าที ่ของรัฐ พ.ศ.2544 ประกอบประกาศ
คณะกรรมการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เรื่องหลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อื ่นใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานของรัฐ พ.ศ. 2563 แต่ยังมีข้อบกพร่อง คือ ไม่ได้ประชาสัมพันธ์
รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที ่รอบ 6 เดือน ของปี 2566 (o33) ให้
ประชาชนได้รับทราบ จึงควรปรับปรุงและแก้ไขให้มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การรายตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และประชาชนได้รับรู้ และควรจัดให้มีการกำชับ
และติดตามเจ้าหน้าที่ภายในให้ถือปฏิบัติตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่อย่างสม่ำเสมอ 

 
 



- วิเคราะหป์ระสิทธิภาพของกลไกและมาตรการในการป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงานโดยการตรวจสอบใน
ประเด็น ดงันี ้

1. ประสิทธิภาพของมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (o34-o38) ต่อการรับรู้ของ 
เจ้าหน้าที่ (i26) และผู้รับบริการ (e15) 

 เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสนมีการเปิดเผยข้อมูล 034 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำปี 036 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ซึ่งถือว่าหน่วยงานได้จัดทำและเผยแพร่ให้
เจ้าหน้าที่และประชาชนได้ทราบเกี่ยวกับมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการ
ทุจริตได้เพียงพอแล้ว และจากผลการสำรวจการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ (i26) และผู้รับบริการ (e15) เจ้าหน้าที่
และประชาชนรับรู้และหน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น อยู่ในระดับมาก แต่ยังพบ
ข้อบกพร่องในการเปิดเผยข้อมูล หรือเปิดเผยข้อมูลแต่ไม่ครบองค์ประกอบ คือ 035 การดำเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 037 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี รอบ 6 เดือน 038 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปีแต่อย่างไรก็ตามควร
ปรับปรุงหรือพัฒนาในประเด็นการเปิดเผยข้อมูล (o34-o38) ให้ครบองค์ประกอบ เช่น กำหนดมาตรการ
กำกับดูแลการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร และการบันทึกข้อมูลในระบบ ITA แต่งตั้งเจ้าหน้าที่/
คณะทำงาน สนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลเวียงเชียง
แสน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

2. กระบวนการการส่งเสริมการให้ข้อมูลเบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน (o27-o29) ต่อการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ (i29-i30) และผู้รับบริการ (e10) เทศบาลตำบลเวียง
เชียงแสน มีการเปิดเผยข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ข้อมูลเชิงสถิติ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และจัดให้มีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ผ่านทางเว็บไซต์ เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน และมีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับช่องทางการแจ้งเบาะแส 
หรือร้องเรียนการทุจริตให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและประชาชนได้รับทราบ ซึ่งจากการประเมินเจ้าหน้าที่
ภายในรับรู ้ ทราบและมั ่นใจในกระบวนการการร้องเรียนการทุจริต การตรวจสอบและการ ลงโทษของ
หน่วยงาน และผู้รับบริการทราบถึงช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า         
มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ได้ อย่างไรก็ตามยังมีประเด็นที่ควรปรับปรุงและพัฒนาใน
การจัดทำมาตราการภายในหน่วยงานให้มีประสิทธิภภาพ และเผยแพร่และกำกับติดตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม และส่งส่งเสริมการให้ข้อมูล การแจ้งเบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
ให้มีช่องทางหลากหลายและเข้าถึงได้ง่ายมากขึ้นและตรวจสอบและมีการลงโทษอย่างจริงจัง เมื่อพบว่า
เจ้าหน้าที่ภายในกระทำความผิด 

3. การนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน (o42-o43) ต่อการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ 
(i28) 

เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน มีการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2565 และ
กำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเพ่ือนำไปปรับปรุงและพัฒนาการประเมิน
ฯ ในปีงบประมาณ 2566 โดยได้มีการแจ้งเวียน และประชาสัมพันธ์สร้างความรับรู้แก่เจ้าหน้าที่ภายในและ 
ประชาชนทั่วไป ผ่านทางเว็บไซต์เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน แต่อย่างไรก็ตามควรกำหนดให้มีการติดตามการ
ดำเนินการตามมาตรการที่กำหนดไว้ และประชาสัมพันธ์การปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน อย่างต่อเนื่อง 

 



3. มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
จากผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ของ เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน ประจำปีงบประมาณ       

พ.ศ. 2566 ทั้ง 7 ประเด็น นำไปสู่การกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบล
เวียงเชียงแสน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อยกกระดับการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ต่อไป ดังต่อไปนี้ 

มาตรการ/แนวทางการ
กำหนดวิธีการนำผล

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

1.การบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
การประชุมพนักงาน -จัดให้มีการประชุมพนักงานขอเทศบาลตำบล

เวียงเชียงแสน เพ่ืประชาสัมพันธ์ ชี้แจงเกี่ยวกับ
แผนการดำเนินงาน การใช้จ่ายงบประมาณการ
มอบหมายงาน ฯลฯ และซักซ้อมแนวทางการ
ปฏิบัติราชการและกำกับติดตามการทำงานของ
เจ้าหน้าที่ 

ทุกสำนัก/
กอง 

ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 

มาตรการกำกับติดตาม
การทำงานขอเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานในการ
ทำงานอย่าตรงไปตรงมา 
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือน
ข้อมูล 

แต่งตั้งเจ้าหน้าที่กำกับติดตามการทำงานของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานในการทำงานอย่าง
ตรงไปตรงมาและตรวจสอบข้อมูลก่อนการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ 

ทุกสำนัก/
กอง 

ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 

มาตรการชี้แจงและตอบ 
คำถามเมื่อมีข้อกังวล
สงสัยจากประชาชน
เกี่ยวกับการดำเนินงาน
ให้ชัดเจนมากขึ้น 

มอบหมายเจ้าหน้าที่ เป็นแอดมิน ดูแล 
ระบบเว็บไซต์ เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสนและ 
Facebook 

สำนักปลัด ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 

การปรับปรุงวิธีการและ
การสำรวจความพึงพอใจ
ของขั้นตอนการ
ดำเนินงาน/กาให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีขึ้น 

เพ่ิมช่องทางการสำรวจความพึงพอใจของ 
ประชาชน เช่น เว็บไซต์ เทศบาลตำบลเวียง
เชียงแสนและFacebook ฯลฯ 

สำนักปลัด ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 

- จัดทำคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน/แนว
ปฏิบัติที่ ถูกต้องเก่ียวกับ
การใช้ ทรัพย์สินของ
ราชการ 

- จัดทำคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน/แนวปฏิบัติที่
ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

- มอบหมายเจ้าหน้าท่ีในการกำกบัดูแลและตรวจสอบ
การใช้/ยืมทรัพยส์ินของทางราชการไปใช้ปฏิบตัิงาน 
เพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

-ประชาสัมพันธ์คูม่ือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่าง 

กองคลัง ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 

 



มาตรการ/แนวทางการ
กำหนดวิธีการนำผล

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

2.การให้บริการระบบ E-service 
ส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูล
ของหน่วยงานที่เข้าถึง
ง่าย ไมซั่บซ้อน และเพ่ิม
ช่องทางที่หลากหลาย
มากขึ้น 

ประชาสัมพันธ์ ให้ประชาชนทราบถึง สื่อ
ออนไลน์ ของ เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน 
เช่น เว็บไซต์ Facebook Line ฯ 

สำนักปลัด ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 

3.ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
จัดทำสื่อในรูปแบบต่าง 
ๆ และเพ่ิมช่องทางการ 
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
ข่าวสาร 

จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ ต่าง ๆ และ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับ
ทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการ สื่อสารต่าง ๆ 
เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือ
บอร์ด ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

ท ุกสำน ั ก /
กอง  

ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 

ส่งเสริมการเผยแพร่
ผลงาน หรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบ
อย่างชัดเจนมากข้ึน 

เผยแพร่ผลการดำเนินงานของเทศบาลตำบล
เวียงเชียงแสน ในปีงบประมาณ 2567 

สำนักปลัด ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 

4.กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
จัดทำสมุดคุมการใช้
ทรัพย์สินของทาราชการ
อย่างเป็นระเบียบ มีการ
ขออนุญาต/อนุมัติการ
นำทรัพย์สินทางราชการ
ไปใช้ 

1.จัดทำคูม่ือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

2.ประชุมพนักงานเจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบลเวียง
เชียงแสนเพื่อให้ทราบถึงแนวทางการขอใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการ 

3.จัดทำสมุดคุมการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ และ
รายงานผู้บริหารทราบ 

สำนักปลัด ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 

5.กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
เปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วมในการจัดทำ
งบประมาณและ
ตรวจสอบ
การใชงบประมาณได้ 

-แต่งตั้งบุคคลากรในการจัดทำและกำกับ 
ติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้ จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตาม วัตถุประสงค์ 
ระยะเวลาที่กำหนด และเกิด ผลประโยชน์
สูงสุดต่อประชาชน 

ท ุกสำน ั ก /
กอง 

ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 

เปิดโอกาสให้ประชาชน
และ บุคคลภายนอก เข้า
มามีส่วน ร่วมในการ
ดำเนินงานตาม ภารกิจ
ของหน่วยงาน 

แต่งตั้งผู้แทนชุมชน /ภาคประชาชน/ 
เอกชน/ประชาชน มีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนพัฒนาตำบลฯ  

สำนักปลัด ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 



มาตรการ/แนวทางการ
กำหนดวิธีการนำผล

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

6.กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใชอ้  านาจและการบรหิารงานบคุคล 
มาตรการจัดทำข้อตกลง 

ระหว ่ า งบ ุ คล ากร ใน
องค์กร ให้ปฏิบัติหน้าที่
ราชการ 

จัดทำาข้อตกลงระหว่างบุคลากรในองค์กร ให้
ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริตมี
คุณธรรมจริยธรรม ใช้ดุลพินิจด้วย ความสุจริต
ภายใต้กรอบธรรมาภิบาล การจัดทำมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและ ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

ทุกสำนัก/
กอง 

ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 

การกระจายอำนาจการ 

ตัดสินใจเกี่ยวกับการสั่ง 

อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติ 
ราชการแทนหรือการ 

ดำเนินการอื่นใด ของผู้มี 
อำนาจในองค์กปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น 

ออกคำสั่งมอบหมายงานภายในของ เทศบาล
ตำบลเวียงเชียงแสน 

ทุกสำนัก/
กอง 

ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 

กำหนดนโยบายหรือ 

แผนการบริหาร 
ทรัพยากร และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

กำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร ทรัพยากร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และแจ้งเวียน
ประชาสัมพันธ์ให้บุคคล ภายในทราบ 

สำนักปลัด ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 

7.กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและป้องกนัการทจุรติภายในหน่วยงาน 
การจดัท ามาตรการส่งเสรมิ 

คณุธรรมและความโปรง่ใส 

ภายในหน่วยงาน 

จดัท ามาตรการ NO Gift Policy และ 

ประชาสมัพนัธใ์หบ้คุคลากรภายใน หน่วยงานและ
ประชาชนทราบ 

สำนักปลัด ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 

มาตรการก ากบัดแูลการ 
ประชาสมัพนัธเ์ผยแพร ่
ขอ้มลูข่าวสาร และการ 
บนัทึกขอ้มลูในระบบ ITA 

มอบหมายเจา้หนา้ที่ตรวจสอบตรวจทาน และก ากบั
ดแูลการ ประชาสมัพนัธ ์เผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร และ
การบนัทึก ขอ้มลูในระบบ ITA 

สำนักปลัด ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 

สนับสนุนการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใส ใน
การดำเนินงานของ เทศบาล
ตำบลเวียงเชียงแสน ประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ.2567 

-แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงาน สนับสนุนการ
ประเมินคุณธรรมและความ โปร่งใส -มอบหมาย
เจ้าหน้าท่ีแตล่ะส่วนงาน รับผดิชอบแต่ละตัวช้ีวัด ใน
การเปิดเผย ข้อมลูสาธารณะ เพื่อให้การบันทึกข้อมูล 
OIT ในระบบ ITA เป็นไปด้วยความ ถูกต้องครบถ้วน 

สำนักปลัด ต.ค.66 - 
ก.ย.67 

-รายงาน
ความก้าวหน้า
รอบ 6 เดือน/
ฯ สิ้น
ปีงบประมาณ 



4. ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 

หน่วยงานภาครัฐ 

ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

เทศบาลตำบลเวียงเชียงแสน มีข้อจำกัดในการดำเนินงานดังนี้ 
 

  1. เจ้าหน้าที่/บุคลากรไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่ และให้บริการประชาชน เนื่องจาก 
ภารกิจ/งานเทศบาลตำบลเวียงเชียงแสนมีจำนวนเพิ่มมากขึ้น 

2. เทคโนโลยีไม่เพียงพอต่อการให้บริการประชาชน 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด (ถ้ามี) 

1. ควรดำเนินการสรรหาบุคลากรให้ครบถ้วนตามกรอบอัตรากำลัง หรือดำเนินการจ้างผู้มี 
ความรู้ ความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง ให้เหมาะสมกับภารกิจ/งาน ที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถเฉพาะตำแหน่ง
นั้น ๆ เช่น นักวิชาการตรวจสอบภายใน นักวิชาการพัสดุ เจ้าพนักงานพัสดุ ผอ.กองช่าง วิศกรโยธา นายช่าง
โยธา เจ้าพนักงานธุรการ นักวิชาการสาธารณสุข เจ้าพนักงานสาธารณสุข  

2. ควรจัดสรรงบบประมาและจัดหาเทคโนโลยีพร้อมด้วยบุคลากร เพื่อส่งเสริมพัฒนา 
ปรับปรุงระบบการให้บริการรูปแบบออนไลน์ ให้สามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว 

 


